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1. OBJETIVO

Estabelecer critérios e controles para a concessdo e 0 recebimento de brindes, presentes,
hospitalidades, convites, patrocinios e doagdes, prevenindo conflitos de interesse, favorecimentos
indevidos e atos de corrupcdo, em conformidade com a Lei n° 12.846/2013 e as boas préticas

recomendadas pela CGU no ambito do Programa Pro-Etica.

S&o vedadas doagdes politico-partidarias ou em espécie, sendo as demais condicionadas a analise

da area de Compliance e a aprovacéo da Diretoria Executiva.

2. ABRANGENCIA

Aplica-se a todos os Colaboradores e Prestadores de servigos, independentemente de seu nivel

hierarquico ou modelo de contratacéo.

3. TERMOS E DEFINICOES

Para os fins desta politica, aplicam-se as seguintes definicdes:

« Agente Privado: Pessoa fisica ou juridica vinculada a entidade privada, que ndo exerca
funcg&o publica ou atue em nome de entes governamentais;

« Agente Publico: Qualquer pessoa que exerca, ainda que transitoriamente ou sem
remuneragdo, cargo, emprego ou funcdo publica, incluindo representantes de partidos
politicos, candidatos e prestadores de servigos terceirizados que desempenhem atividades
tipicas da administracdo publica;

+ Ato Gratuito: Ato praticado sem 6nus ao recebedor e com dnus para a Tahto, ainda que
gere beneficios indiretos (econdmicos, sociais ou institucionais) a companhia;

« Beneficiario: Colaborador ou area da Tahto que se beneficiara do recebimento de
convite, patrocinio, hospitalidade ou presente, ou representante de terceiro que se

beneficiard da concessdo do beneficio;
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« Brindes: Itens de baixo valor econdmico e carater institucional, distribuidos de forma

impessoal e sem expectativa de retorno, como parte de a¢cdes promocionais ou eventos

corporativos (exemplos: canetas, calendarios, blocos, chaveiros). Ndo devem gerar

constrangimento ou aparéncia de favorecimento.

+ Campanhas Solidarias: Iniciativas organizadas pela companhia para arrecadacdo de

alimentos, roupas, livros ou outros itens, com destinagdo previamente aprovada e voltada

ao bem coletivo;

« Compliance: Area interna responsavel por promover e monitorar o Programa de

Integridade, com base em leis e regulamentos aplicaveis;

« Convites: Propostas para participacdo em eventos corporativos, educacionais ou

comemorativos, como treinamentos, feiras, congressos, langamentos e confraternizagoes,

com ou sem custo para o convidado;

« Doacgdes: Concessdes excepcionais realizadas pela Tahto a entidades privadas, publicas

ou beneficentes, com fins institucionais alinhados a estratégia da empresa e que ndo

envolvam transferéncias politico-partidarias ou em espécie;

« Doacdo Humanitaria: Apoio destinado a comunidades impactadas por catastrofes

naturais, emergéncias de salde publica ou eventos sociais de grande impacto;

» Doacdo Regulada: Transferéncia gratuita de bens ou direitos para cumprimento de

exigéncias legais, judiciais, extrajudiciais ou ambientais;

» Hospitalidades: Amenidades oferecidas ou recebidas em contextos institucionais, como

refeicdes, viagens, hospedagens, ingressos ou entretenimentos, desde que previamente

autorizadas conforme as diretrizes desta Politica;

» Interesse Comercial: Situacdo em que ha expectativa de retorno financeiro, contratual,

institucional ou estratégico por parte da parte ofertante ou beneficiaria de um beneficio;

« Material Inservivel: Equipamentos, moveis ou outros bens obsoletos que ndo tém mais

utilidade para a empresa, mas podem ser reaproveitados por terceiros;

« Patrocinio: Apoio financeiro ou institucional concedido a projetos de terceiros, voltado

a promocdo da imagem da empresa, ao relacionamento com publicos estratégicos ou a

difusdo de causas alinhadas a atuagdo da Tahto;
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» Presentes: Bens materiais de valor simbélico, oferecidos com propdsito de cortesia,

reconhecimento ou celebracdo, podendo ser personalizados. Devem ser avaliados

conforme valor, contexto e relacdo entre as partes, com aprovacao da area de Compliance;

» Proponente: Colaborador ou area responsavel por propor, em nome da empresa, 0

oferecimento ou recebimento de brindes, hospitalidades, convites, patrocinios ou

presentes, direcionados a terceiros;

» Due-diligence: Verificacdo prévia da idoneidade do terceiro, através de pesquisa de

antecedentes, situacdo financeira e documentos legais, para garantir que ndo haja risco de

fraude ou corrupcéo;

+ PTAX (Taxa de Cambio): Cotacdo média do dolar divulgada diariamente pelo Banco

Central; serve como referéncia oficial para converter valores em moeda estrangeira para

reais;

« IPCA: indice mensal calculado pelo IBGE que mostra a variacdo dos precos no Brasil;

usado para atualizar limites financeiros da politica de forma justa ao longo do tempo.

4. DIRETRIZES GERAIS

41, Limites financeiros e sublimites

Todas as ofertas e/ou solicitagdes de convites, patrocinios, brindes, presentes e hospitalidades

devem:

e Ser obrigatoriamente registradas por meio de dossié, conforme Anexo I, e aprovadas pela

area de Compliance e demais areas aplicaveis, independentemente do valor ou da

natureza;

e Possuir valor justificado e documentado;

e N&o exceder os limites estabelecidos, salvo em situacbes excepcionais devidamente

justificadas, analisadas pela area de Compliance e aprovadas pela Diretoria Executiva e,

se necessario, pelo Comité de Governanca e Etica;

e Em caso de kits ou composi¢Ges com multiplos itens, considerar o somatorio de todos o0s

componentes;
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e N&o ser parceladas ou fracionadas com o objetivo de ndo atingir o limite méximo previsto

nesta Politica.

Nota: Refei¢des comerciais ordinarias custeadas pela Tahto, como almocgos e jantares de
relacionamento institucional, comercial ou operacional, deverdo seguir a GDO-035-Politica de
Despesas Corporativas e respectivas alcadas de aprovacdo, ndo sendo exigido dossié desta
Politica, salvo em situacGes sensiveis, tais como envolvimento de agente publico, potencial
conflito de interesse, valor atipico, habitualidade, risco reputacional ou indicio de vantagem

indevida.

Na tabela a seguir, sdo apresentadas as faixas de valor e as aprovagdes necessarias para cada caso:

Até R$300,00 Area de Compliance

Brindes ) Area de Compliance + Diretoria
Acima de R$300,00

do Beneficiario
Até R$1.000,00 Area de Compliance

Presentes / Hospitalidades nacionais ) Area de Compliance + Diretoria
Acima de R$1.000,00

do Beneficiario

Até USD3.500,00, com
conversio via PTAX | Area de Compliance
venda do dia util anterior
Acima de USD3.500,00,

com conversao via PTAX

Hospitalidades internacionais / Patrocinio

Area de Compliance + Diretoria

. ) do Beneficiario
venda do dia Gtil anterior

Nota: Para hospitalidades, patrocinios, presentes, brindes ou quaisquer beneficios concedidos ou
recebidos em contexto internacional, os limites financeiros deverdo ser considerados em ddlar
americano (USD), aplicando-se a taxa PTAX venda do dia Gtil anterior a data da solicitacao,
conforme divulgado pelo Banco Central do Brasil. Essa referéncia visa assegurar que os valores

reflitam os custos médios praticados em mercados internacionais.
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4.2.

Atualizacdo anual dos valores-teto

Os limites financeiros previstos nesta Politica devem ser reajustados anualmente tomando-

se como base o IPCA acumulado do ano-calendario anterior, de forma a manter os valores

atualizados em termos reais.

4.3.

Vedagdes absolutas

Tipo de Vedacéo

Descricéo

Influéncia Indevida

E vedado oferecer ou receber qualquer tipo de brinde, presente ou
hospitalidade com objetivo de influenciar decisdes ou obter vantagem

indevida.

Agentes Pablicos

E vedado oferecer brindes, presentes, viagens, hospitalidades ou

guaisquer vantagens a agentes publicos.

Doac6es

E vedada a realizacdo de doacdes politico-partidarias ou em espécie.

Demais doacGes devem seguir critérios desta politica.

Habitualidades

E vedada a concessdo ou recebimento habitual ou frequente de brindes,
presentes ou hospitalidades, a fim de evitar vinculos indevidos ou

aparéncia de favorecimento.

Brindes ou Presentes

em Dinheiro

E vedada a concessdo ou aceitacio de brindes, presentes ou

hospitalidades em dinheiro, cheque ou transferéncias bancérias.

Desvio de Finalidade

E vedado conceder ou receber beneficio que constitua condi¢do para

contratagcdo, manutencdo contratual ou obtencdo de vantagem

institucional.

Conflito com

Legislacéo

Havendo legislacdo mais restritiva aplicavel, esta deve prevalecer sobre

os limites ou permiss@es da politica.
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4.4, DOACOES ESPECIAIS E SITUACOES COMPLEMENTARES

e SituacOes que ndo configuram doacéo

N&o se caracterizam como doagOes, para fins desta politica, as transferéncias gratuitas
realizadas em decorréncia de:

o Obrigagdes legais, judiciais ou extrajudiciais;
o Demandas regulatérias;

o Contrapartidas imobiliarias ou exigéncias para licenciamento ambiental e urbanistico.
e Doacdes de materiais inserviveis

A destinacdo de materiais inserviveis sera permitida apenas quando 0s itens néo
apresentarem valor comercial e sua retirada ndo acarretar custos para a companhia. Essa
operagado devera seguir os procedimentos da area de Suprimentos e ser previamente validada
pela Diretoria Executiva.

e Campanhas solidarias

A realizacdo de campanhas solidarias internas deve ser previamente autorizada pela Diretoria
de Gente e Cultura e acompanhada de regulamento proprio, que contemple: objetivos,
periodo de realizagdo, publico-alvo, mecanica, critérios de elegibilidade e forma de
destinacéo.

4.5. Avaliacdo de excecdes
Casos excepcionais ou situagfes ndo previstas expressamente nesta politica deverdo ser
avaliados pela &rea de Compliance, podendo ser encaminhados ao Comité de Governanca e

Etica para deliberacio, se necessario.
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4.6. Due-diligence de terceiros beneficiarios

Antes da aprovacdo de patrocinios, doa¢des ou hospitalidades acima dos limites financeiros

definidos nesta Politica, a area de Compliance realizard due-diligence reputacional da

entidade/beneficiario. A concessdo sO prosseguira se ndo houver restricdes que

comprometam a integridade ou a reputacéo da Tahto.

5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES

5.1.  Areade Compliance

Compete a area de Compliance:

e Receber e analisar os dossiés encaminhados pelos proponentes ou beneficiarios,

preferencialmente com no minimo 20 (vinte) dias de antecedéncia da data do evento ou

da concessao/recebimento do beneficio. Exce¢des poderdo ser avaliadas quando o prazo

do convite for inferior ou quando a situagéo justificar analise em prazo reduzido;

e Avaliar a aderéncia da solicitagdo as diretrizes desta Politica, considerando aspectos de

integridade, prevencgdo a conflitos de interesse, risco reputacional, vedagdo de vantagem

indevida, relacionamento com terceiros, envolvimento de agentes publicos, autoridades

publicas, 6rgaos governamentais ou empresas estatais e demais critérios aplicaveis;

e Solicitar informacdes, documentos ou esclarecimentos complementares necessarios a

analise, incluindo convite original ou registro da oferta, dados do ofertante/convidante,

finalidade da participacdo, valores envolvidos e eventual existéncia de vinculo comercial,

tratativa em andamento ou relacionamento institucional;

e Auvaliar as solicitagdes encaminhadas simultaneamente & area de Compliance e a Geréncia

de Marketing, considerando que ambas as areas deverao ser copiadas desde o inicio pelo

proponente ou beneficiario sempre que a solicitacdo envolver convites, eventos, agdes

promocionais, relacionamento institucional, exposi¢do de marca, brindes, presentes,

hospitalidades, patrocinios ou doacoes;
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e Encaminhar imediatamente a solicitacdo a Geréncia de Marketing, caso identifique que a

area ndo foi copiada e que o assunto demanda avaliacdo de interesse comercial,

institucional, reputacional, de marca ou comunicacao;

e Submeter o dossié & Diretoria Executiva ou ao Comité de Governanca e Etica, quando

aplicavel, conforme os limites financeiros, critérios de aprovacdo e situacdes

excepcionais previstas nesta Politica;

e Registrar e arquivar os documentos relacionados as solicitagGes, anélises, aprovacoes,

recusas, encaminhamentos e deliberagdes por, no minimo, 5 (cinco) anos.

5.2.  Proponente / Beneficiario

S&o responsaveis por:

e Encaminhar a area de Compliance e a Geréncia de Marketing, previamente a aceitacéo,

concessdo ou usufruto, qualquer proposta de recebimento ou concessdo de brinde,

presente, hospitalidade, convite, patrocinio ou doac¢éo;

e Encaminhar a solicitacdo simultaneamente para a area de Compliance, por meio do e-

mail PP-ComplianceTahto@tahto.com.br, e para a Geréncia de Marketing, por meio do

e-mail marketing@tahto.com.br, sempre que a situa¢do envolver convites, eventos, a¢cdes

promocionais, relacionamento institucional, exposi¢cdo de marca, brindes, presentes,

hospitalidades, patrocinios ou doagoes;

e Comunicar de forma imediata e destacada qualquer solicitacdo, convite, oferta, beneficio,

patrocinio, doa¢do ou hospitalidade que envolva agentes publicos, autoridades publicas,

6rgdos governamentais, empresas publicas, sociedades de economia mista, empresas

estatais, partidos politicos, candidatos ou pessoas a eles relacionadas, ainda que de forma

indireta;

e Elaborar o dossié contendo as informages obrigatorias previstas no Anexo |, incluindo,

quando aplicivel, o convite original ou registro da oferta com identificacdo do

ofertante/convidante, empresa ou instituicdo vinculada, cargo/funcéo, dados de contato,

informacGes do evento, valores estimados e finalidade da participacéo;
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e Informar a existéncia de vinculo comercial, tratativas contratuais, relacionamento
institucional, negociacdo em andamento ou qualquer situacdo que possa caracterizar
potencial conflito de interesse, risco reputacional, exposicao institucional sensivel ou
aparente vantagem indevida;

¢ Providenciar documentos complementares e esclarecimentos solicitados pela area de
Compliance, pela Geréncia de Marketing ou pelas demais areas envolvidas na analise,
mantendo interlocucdo com terceiros quando necessario;

e Abster-se de aceitar, conceder ou usufruir do beneficio antes da conclusdo da analise e

aprovacao pelas instancias competentes, quando exigida por esta Politica.

5.3.  Geréncia de Marketing

Compete a Geréncia de Marketing:

e Receber, por meio do e-mail marketing@tahto.com.br, as solicita¢des relacionadas a

convites, eventos, palestras, congressos, painéis, reunides de relacionamento, almogos,
jantares, acbes promocionais, festas, shows, brindes, presentes, hospitalidades,
patrocinios, doacGes e eventos correlatos que possam envolver interesse comercial,
institucional, reputacional, de posicionamento de marca ou comunicacao;

e Avaliar o interesse comercial, institucional, reputacional e/ou de posicionamento de
marca da Tahto nas solicitacOes recebidas, especialmente em situaces que envolvam
exposi¢cdo da marca, relacionamento comercial, comunicacdo institucional, acfes
promocionais, presenca de representantes da Tahto ou possivel envolvimento da
assessoria de imprensa;

e Encaminhar imediatamente a solicitacdo a area de Compliance, caso identifique que a
area ndo foi copiada e que o assunto envolve ou possa envolver analise de integridade,
conformidade, conflito de interesse, risco reputacional, vantagem indevida,
hospitalidades, patrocinios, doacdes, brindes, presentes ou necessidade de aprovacdo

pelas instancias competentes;
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e Apoiar aarea de Compliance na avaliagdo de convites e demais solicitagdes com potencial

impacto comercial, institucional, reputacional, de imagem ou comunicacao,
encaminhando o convite original ou registro da oferta recebido e as informacdes
disponiveis sobre ofertante/convidante, evento, finalidade, valores envolvidos e eventual
vinculo comercial ou institucional;

Registrar sua manifestacdo, quando acionada, de modo a permitir a rastreabilidade da
avaliacdo realizada;

A manifestacdo da Geréncia de Marketing possui carater consultivo e tem por finalidade
subsidiar a analise da area de Compliance, ndo substituindo a analise de integridade,
conformidade, conflito de interesse e eventual aprovacdo pelas instancias competentes

previstas nesta Politica.

5.4, Diretoria Executiva

E responsavel por:

Analisar e deliberar sobre os dossiés encaminhados pela area de Compliance, quando a
solicitacdo exigir aprovagdo da Diretoria, conforme os limites financeiros, critérios de
alcada ou situagGes excepcionais previstas nesta Politica;

Avaliar a justificativa apresentada, considerando a manifestacdo da area de Compliance
e, quando aplicavel, das demais areas envolvidas na analise;

Encaminhar as solicitagbes ao Comité de Governanca e Etica, quando entender
necessario, especialmente em casos de maior sensibilidade institucional, potencial
conflito de interesse, risco reputacional ou situagdes omissas nesta Politica;

Autorizar exceces as diretrizes desta Politica, quando formalmente justificadas, desde
que precedidas de analise da area de Compliance e devidamente registradas no respectivo

dossié.
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5.5. Comité de Governanca e Etica

Atuara de forma extraordinaria, quando formalmente acionado pela Diretoria Executiva ou

pela area de Compliance, conforme aplicavel, para deliberar sobre:

e Propostas que envolvam valores, riscos ou circunstancias excepcionais que ultrapassem

os critérios ordinarios de aprovacao previstos nesta Politica;

e SituacOes excepcionais, omissas ou de interpretacdo relevante relacionadas a brindes,

presentes, hospitalidades, convites, patrocinios ou doagoes;

e Casos de potencial conflito de interesse, risco reputacional, exposi¢do institucional

sensivel ou suspeita de vantagem indevida;

e Solicitacbes que envolvam agentes publicos, autoridades

Orgaos

governamentais, empresas estatais ou terceiros com relacdo institucional sensivel, quando

a area de Compliance ou a Diretoria Executiva entender necessaria a deliberacao

colegiada.

6. ACIONAMENTO DA AREA DE COMPLIANCE

Duvidas sobre a aplicacdo desta Politica, necessidade de orientacdo prévia ou submissdo de

dossiés deverdo ser encaminhadas a éarea de Compliance, por meio do e-mail PP-

ComplianceTahto@tahto.com.br.

Quando a solicitagdo envolver interesse comercial, institucional, reputacional, comunicag&o,

exposicdo de marca, eventos, convites, hospitalidades, patrocinios ou doagdes, o acionamento

devera ocorrer simultaneamente a area de Compliance e a Geréncia de Marketing, pelos e-mails

PP-ComplianceTahto@tahto.com.br e marketing@tahto.com.br.

A éarea de Compliance podera solicitar informagdes complementares ou manifestacao de outras

areas, quando necessario, para subsidiar a analise e garantir a rastreabilidade da decisao.
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7. CANAL DE RELATOS

A Tahto disponibiliza Canal de Relatos seguro, confidencial, independente e imparcial, destinado
a colaboradores, fornecedores, parceiros, clientes e demais terceiros, para comunicacdo de
suspeitas de irregularidades, favorecimentos indevidos, conflitos de interesse, oferecimento ou
recebimento inadequado de brindes, presentes, hospitalidades, convites, patrocinios, doa¢Ges ou
qualquer conduta em desacordo com esta Politica, com o Cédigo de Etica ou com a legislagdo
aplicavel.

Os relatos poderdo ser realizados de forma identificada ou andnima, sendo assegurada a
confidencialidade das informacdes e vedada qualquer forma de retaliagdo contra o relatante de
boa-fé.

O canal esta disponivel em: https://canalconfidencial.com.br/tahto.

8. REVISAO

Esta Politica podera ser revista sempre que identificada necessidade de atualizacao, considerando

alteragOes legais, regulatorias ou recomendacdes decorrentes de auditorias e avaliagdes internas.

9. CONTROLE DE VERSOES

Elaboradores:

Layssa Paulina da Silva
Analista de Compliance

Validadores:

Cecilia Dayane da Silva Martins

001 Elaboragdo | Gerente de Auditoria, Riscos e Processos Luciana de Oliveira Carmo 29/05/2025
Graziela De Cassia Caprara
Gerente de Marketing Comercial e Parcerias

Luis Ricardo Ferreira
Ceo

Kelly Cristina F. Dos Santos
Diretor de Negécios Op

Bruno Fantaguzzi Linces
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ANEXOS

ANEXO | - QUADRO DE INFORMAGCOES OBRIGATORIAS DO DOSSIE

Item ||Descricéo
Proposta formal, convite original ou registro da oferta, tais como e-mails, mensagens

. de WhatsApp, convites digitalizados ou documentos equivalentes, contendo, sempre
que possivel, a identificagdo do ofertante/convidante, empresa ou instituicao vinculada,
cargo/funcgéo, dados de contato e demais informagdes necessarias a analise.

5 Valor econdmico estimado do beneficio (exemplos: passagens, hospedagens, refeicdes,
ingressos)
Justificativa e finalidade da participacdo (exemplos: apresentacdo institucional,

c
networking, capacitacéo técnica)

’ Indicacdo da existéncia de vinculo comercial ou tratativas contratuais com a empresa
envolvida

e Informacdes objetivas sobre local, data e nome do evento

¢ No caso de brindes, descri¢do do item, quantidade, valor unitario (limitado a R$ 300,00)
e aplicacdo institucional prevista

Observacdo: O dossié deve ser preenchido com base na natureza do beneficio, podendo variar

conforme a situagéo.

Caso o convite original ou registro da oferta ndo contenha todas as informagdes necessérias, o

proponente ou beneficiario dever4 complementar o dossié com os dados disponiveis e, quando

solicitado, providenciar esclarecimentos adicionais junto ao terceiro envolvido.
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